
学情センター・医学サブセンター日誌(2004.3 ～ 2005.2)

2004.3
3/1  MLのメンバーの更新
3/2  NAS設定変更,DNS登録(4件),samba動作確認,DNSのフルバックアップ,spamassassinの設定,
     3年以上前のメールの移動
3/3  メール容量オーバー対応
3/4  ML作成
3/5  SSHversionUp(3件),IMAPとIPOPversionUp,sendmail設定変更(3件),openrelayのtest,
     interscan設定変更,KernelUpdate,Windows2000Update,ntpの設定変更(8件),DMZpolicy変更,
3/10 学外ユーザからの情報漏洩に対する質問対応
3/11 cronの設定変更,NASの設定変更,KernelUpdate(8件),DNS設定変更,Web設定変更,NTP設定変更,
     ウィルス対策,メールサーバ設定変更,ポリシー変更,Interscan設定変更,検索サーバのUpdate
3/12 cron設定変更,IMPサーバハードウェアの交換,物品の廃棄処理,ホームページの更新,HDD抹消,
     Netscreenの設定変更,追加,ML設定変更,MLmember登録
3/15 DNS登録(8件),DNS設定変更,ホームページ更新,FreeBSD5.2.1install,kernelUpdate,物品廃棄,
     部屋の移動,Netscreenの設定変更,IMPサーバ構築,Webサーバ設定変更,Webmailの設定変更,
     Netscreen設定追加
3/16 Policy変更,WebmailVersionUP,passwd変更追加,DNSkernelUpdate,DNSサーバ構築,物品廃棄,
     予稿申し込みcgi対応,部屋の移動,SMTPサーバトラブル対応
3/17 物品廃棄,メールサーバユーザ登録(2件),WWWサーバユーザ登録(5件),WWWサーバvirtualhost設定(5件),
     DNS登録(16件),ホームページ更新,IMPサーバkernelUpdate
3/19 opensslのupdate
3/20 opensslのupdate
3/24 PDHCPサーバkernelUpdate,ホームページ更新,学外からのメールの設定説明
3/25 部屋の移動,物品廃棄,KernelUpdate4件,Ultrium取り付け,DNS設定変更,WWWサーバユーザ登録,ML追加,
     サーバUpdate(4件)
3/30 IMPアドレス帳の抜き出し
3/31 IMPアドレス帳の抜き出し,ネットワーク接続,ネットワークトラブル対応,メール設定,メールトラブル対応,
     アカウント設定,IPアドレス申請,プリンタトラブル対応,ウィルス駆除,パスワード問い合わせ対応,
     セコムデータ更新,セコムデータ変更,ウィルス情報作成,Q＆A掲示板作成,利用者トラブル対応

2004.4
・ネットワーク接続(12件),ネットワークトラブル対応(6件),IPアドレス申請(3件),IPアドレス問い合わせ対応
・アカウント設定,パスワード問い合わせ対応(3件),利用者トラブル対応
・メール設定(8件),メールトラブル対応(5件),アドレス帳の問い合わせ対応
・プリンタ設定(3件),プリンタトラブル対応(2件)
・ウィルス駆除(4件)
・セコムデータ更新,セコムデータ変更
・Q＆A掲示板作成
4/1  UPS交換
4/2  サーバ移動
4/5  メーリングリスト移動
4/6  ホームページ移動
4/7  ネットワーク障害対応
4/8  MLのメンバー確認の問い合わせ対応
4/9 「all-med.xls」に基づいて登録作業,ウィルス駆除
4/12 DNSサーバ構築
4/13 メーリングリスト登録
4/14 NAS設定変更,DNSのUpdate,Proxyサーバ構築,WindowsXPのUpdate(4件),サーバ移動,ML登録,
     教授用WindowsXPのメールトラブル対応,WindowsXPのトラブル対応,ホームページ更新,DNS設定変更(2件)
4/15 教授用WindowsXPの修復,WindwosXPのUpdate(3件),ホームページビルダー設定,ML登録(2件),
     掲示板作成(2件),Operaのinstall,共同利用端末室物品移動
4/16 メールサーバ障害対応
4/19 メールサーバ障害対応
4/20 アカウント削除,メールサーバ障害対応
4/21 メールサーバ移行作業
4/22 サーバ設定変更
4/27 ウィルス対策のお願い,ML作成



2004.5
・ネットワーク接続(7件),ネットワークトラブル対応(5件),IPアドレス申請(4件),IPアドレス問い合わせ対応(3件)
・メール設定(2件),メールトラブル対応(5件),アカウント設定パスワード問い合わせ対応(7件)
・ウィルス駆除(4件),ウィルス情報作成(2件)
・利用者トラブル対応,学生プロファイル初期化(4件),容量オーバーによるトラブル対応
・プリンタ設定(3件),プリンタトラブル対応,スキャナ利用問い合わせ対応
・セコムデータ更新,セコムデータ変更
・Q＆A掲示板作成
・財務会計、購入依頼先の作成,H16年度予算(校費)入力
5/6  ソフトウェアアップデート
5/7  サーバ室の整備
5/10 バックアップ用サーバ構築
5/11 ソフトウェアアップデート,重複アカウントのためメールサーバ上のものだけ削除
5/12 データの整理
5/13 次期システム構築会議
5/14 データの整理
5/17 サーバ室の整備
5/18 サーバ室の整備
5/19 サーバ室の整備
5/20 サーバの移行作業
5/21 データの整理
5/25 緊急用起動CDの作成
5/26 教授用WindowsXPのクローン作成
5/27 無線LANの環境設定
5/31 Netscreenのポリシー

2004.6
・ネットワーク接続(6件),ネットワークトラブル対応(5件)
・アカウント設定,メール設定(4件),メールトラブル対応(2件),パスワード問い合わせ対応(5件)
・IPアドレス申請(10件),IPアドレス問い合わせ対応(2件)
・プリンタ設定,プリンタトラブル対応(2件)
・アンチウィルスソフト貸し出し(3件),ウィルス情報作成(2件)
・ホームページ申請,メーリングリスト申請
・ログオンメッセージ登載
・セコムデータ更新,セコムデータ変更
・財務会計、購入依頼先の作成,H16年度予算(校費)入力
・学生プロファイル初期化(3件)
・スキャナ利用問い合わせ対応
・Q＆A掲示板作成
・利用者トラブル対応
6/2  メール受信トラブル対応
6/3  ネットワーク障害対応
6/4  サーバ更新作業,MLユーザ登録
6/7  データ整理
6/8  ソフトウェアアップデート
6/15 ウィルス駆除,Windwosトラブル対応
6/16 ソフトウェアインストール作業
6/17 セキュリティチェック,サーバ構築
6/18 NAS,DNS設定変更作業
6/21 ネットワーク障害対応,サーバ更新作業
6/22 サーバ更新作業
6/23 データ整理
6/24 サーバ更新作業,Macトラブル対応,無線LAN環境整備,ユーザ登録(3件)
6/25 DHCPサーバ更新作業,掲示板に掲載,ユーザID変更

2004.7
・ネットワーク接続(4件),ネットワークトラブル対応(8件),IPアドレス問い合わせ対応,ウィルス駆除(4件)
・メール設定(4件),メールトラブル対応(8件),パスワード問い合わせ対応(4件)
・財務会計、購入依頼先の作成,H16年度予算(校費)入力
・学生プロファイル初期化(4件),利用者トラブル対応,プリンタトラブル対応,スキャナ利用問い合わせ対応(4件)
・コンピュータ実習室の使用受付,コンピュータ実習室の日程表作成
・ログオンメッセージ登載,アンチウィルスソフト貸し出し,セコムデータ更新と変更(2件)
・ホームページ申請,メーリングリスト申請,IPアドレス申請(2件)



7/1  ユーザ登録(3件),サーバアップデート,Mac共有トラブル対応
7/2  MacOSXアップデート,Mac共有トラブル対応
7/5  ユーザ登録(2件),kernelアップデート
7/6  登録アカウント調査,サイトアクセストラブル対応,ネットワークトラブル対応,ウィルス情報作成,
     DHCPサーババージョンアップ
7/7  医学部のトップページからmpg動画を閲覧できるようにするための環境整備,
     医学部のトップページのWhat'sNewの追加登録エラー調査(8件),無線LAN運用準備作業,
     学外サイト管理者からの苦情メールに対する調査,
     附属病院専用のIMPサーバ公開に向けての設定に関する質問に対する回答
7/8  センター会議,ネットワークインシデント対応報告,サーバ構築作業,サーババックアップ作業,
     メールの問い合わせ(IMPサーバからメールが出せない)回答
7/9  ウイルスチェックサーバのUPSのトラブル復旧,ネットワーク障害報告作成,メールサーバ移行作業,
     メーリングリスト形式移行のアナウンス原稿を作成
7/12 ネットワークインシデント対応,IMPが接続トラブル問い合わせ回答,アドレス(post)利用期限問い合わせ回答,
     パスワード問い合わせ対応,サーバパーティション変更作業
7/13 ネットワークトラブル対応
7/14 WindowsUpdate,ウィルス駆除,ウィルス情報作成
7/15 センター会議,教授用パソコントラブル対応
7/16 ネットワークハブのリブートのアナウンス,システム打ち合せ,DHCPサーバとDNSサーバ更新作業,
     無線LANからのWindowsドメインログオンとファイルの確認,ウィルス情報作成
7/20 電子メールのトラブル対応,ネットワーク障害報告の作成,メール転送の問い合わせ回答,ウィルス情報作成,
     Radiusサーバ更新作業
7/21 追加ユーザ登録(4件),ソフトウェアインストール
7/22 サーバ修復作業
7/26 サーババックアップ作業
7/27 メールサーバの復旧作業と構内アナウンス，教育システムのマシン起動トラブル対応,
     メールサーバ障害対応,緊急用メールサーバ構築
7/28 メールサーバの復旧作業と構内アナウンス,運用委員会,緊急用メールサーバ構築,ユーザデータの移行作業
7/29 ユーザ通知書の再発行,MLリスト追加登録(2件),access server使用不可対応,membersに追加登録,
     8月のユーザ登録準備作業,新規追加ユーザ(9件),メールサーバの障害報告の作成(掲載は翌日),
     ウィルス情報作成
7/30 運営委員会議事録の電子メールによる報告,ネットワーク障害報告の作成

2004.8
・ネットワーク接続(6件),ネットワークトラブル対応(8件)
・メール設定(6件),メールトラブル対応(8件),パスワード問い合わせ対応(5件)
・プリンタ設定(2件),プリンタトラブル対応,利用者トラブル対応
・IPアドレス申請(6件),IPアドレス問い合わせ対応
・セコムデータ更新(3件),セコムデータ変更(2件),室退表示の設定
・学生プロファイル初期化(4件),スキャナ利用問い合わせ対応(2件),ログオンメッセージ登載
・アンチウィルスソフト貸し出し,ウィルス駆除(4件)
・財務会計、購入依頼先の作成,H16年度予算(校費)入力
8/2  メールサーバの停止のアナウンス,メールボックス修復作業,掲示板作成
8/3  ユーザIDの二重登録削除,医学部の8月分のユーザ登録情報を報告,メールサーバリプレース作業準備
8/4  メールサーバリプレース作業
8/5  病院からのウイルスメール対応策確認して回答,メールサーバリプレース作業
8/10 ウィルス情報作成
8/12 サーババックアップ作業
8/13 データ移動,ソフトウェアアップデート,サーバ室の掃除,spamassssin設定,サーバ設定変更,DNS登録(2件),
     diaryの移動,cronの追加
8/17 Webmailサーバ修正作業,ウィルス情報作成
8/18 取材の準備作業
8/19 センター会議,システム打ち合せ会議,サーバ更新作業
8/20 医学サブセンターの新システムの取材対応,ソフトウェアアップデート
8/23 サーバ更新作業準備
8/24 Interscanバックアップサーバ構築
8/25 病院IMPサーバトラブル対応
8/26 Netscreenのポリシー追加,ML作成,ウィルス駆除
8/27 病院のIMPサーバのトラブル対応,postfixのIMPサーバの緊急構築
8/28 病院のIMPサーバのトラブル対応
8/30 メールサーバのUPS交換作業
8/31 学内アナウンス(本庄ｷｬﾝﾊﾟｽ停電による学外ﾈｯﾄﾜｰｸ停止について,利用者ﾊﾟｿｺﾝのｳｨﾙｽ対策のお願い),
　　 Webプロキシの自動設定サービスについて,ML削除(2件)



2004.9
9/1  ユーザ登録(15件),登録通知文書の発行,学内MLの更新,Web上でのメールアドレス掲載ページの更新,
     セコム形式のユーザ情報送付,事務局のファイルサーバトラブル対応,Kernel Update,world install,
     DHCP設定変更,NAT動作確認,WindowsXP+SP2のCD作成,アクセス制限の変更,spamboxの処理,IMP設定変更,
     DNS設定変更(2件),教授用WindowsXPをSP2のUpdate,Opera install(2件),緊急用アドレスのテスト,
     procmailのレシピ変更,blacklist登録(10件),Mhonarc設定変更(3件),ML設定変更(digest),緊急用CDの作成,
     サーバ更新作業,ウィルス情報作成
9/2  センター会議,事務局の自動プロキシの設定をPDC上で登録と動作確認,セコムのユーザ登録トラブル対応,
     医学部のWebアクセス制限追加,ユーザIDが重複登録についての対応,サーババックアップ作業,
     opera install(4件),WindwosXP再インストールCD(WindosXP+SP2)のクローン作成2枚,無線LANのテスト,
     WindosXP+SP2Update(2件),DELL CP600+Melco WLI-CB-G54 XP+SP2無線LAN動作検証,softwareareaのUpdate,
     IMP3動作検証,NATBOX動作検証,MacOSXWEBDAVの動作検証,ネットワーク設定,spambox処理,メールの設定,
     検索サーバ動作検証,メール転送設定解除(4件),緊急用WindowsPEのクローン作成,CDラベル作成,財務会計入力,
     WindowsXP SP2インストール(3台),スキャナ使い方の問い合わせ対応(学生),ネットワークプリンタ調査
9/3  H16年度の医学サブセンター予算計画書を作成,任用予定の非常勤職員の募集をハローワークに掲載手続き,
    「電子メールアドレスの間違いに関する注意について」学内アナウンス,アドレス間違いのエラーメール対応,
     WindowsXP SP2インストール,IMP3の動作確認,メール設定,Excelの使い方問い合わせ対応(学生),
     ネットワークプリンタ変更,利用者登録通知について問い合わせ対応,アドレスについての問い合わせ応対,
     メール削除、迷惑メールについて問い合わせ対応
9/6  DELLOptiPlexパソコン端末のディスクを初期化して貸し出し,DNS登録(6件),メール設定問い合わせ対応,
     メール設定追加(Notmember対策)(6件),メールサーバの設定追加,MLページのPHPへの移行作業,
     kernelとapacheとworldのUpdate,検索用のページ作成,WindowsXPUpdate,IMP3の動作確認,サーバ更新作業,
     WindowsXP+SP2 Update(2件),Firefoxinstall,バックアップscriptの変更,プロファイ初期化,
     学内用WWWサーバのフルダンプ,Netscape用のホームページ作成,教授用WindowsXP+SP1のクローン作成,
     学内向けページのPHPへの移行作業,学内用のページの検索機能追加,学内アナウンス文書配布,H16年度予算入力,
     WWWサーバのバックアップサーバセットアップ,財務会計・購入依頼書作成,ネットワークプリンタ調査と連絡
9/7  「SPAMメールの自動廃棄処理について」通知文書を作成(med-allのML),台風に備えての準備,MLのテスト,
     HDD抹消-米国防総省準拠方式DoD5220.22-M＋グートマン(Peter Gutman)推奨方式,SPAM送信者のアドレスの調査,
     動作検証用のパソコンなどの停止,セコムデータ更新,フリーメール(エキサイト)へログインエラー問い合わせ対応
9/8  復電後の自動稼動の設定を施設課に依頼,非常勤職員にシステム管理に関する基礎知識の説明,台風の後片付け,
     サーバやパソコンの移動とセットアップ,サーバ室の空調温度異常対応,MLの設定変更,uvupdateのmhonarc化,
     新ML運用開始,医療情報部用のパソコンの準備,HDD認識しないトラブル対応,WindowsXPのライセンス認証,
     postmasterのerrorの処理の変更,InterscanのVersionUpの準備,インターネット接続,フリーズ対応,
     購入依頼書の入力,プロファイル初期化,ネットワークプリンタIPアドレス変更連絡(3台),Q＆A投稿通知,
     メーリングリスト動作確認,
9/9  病院内の業務用パソコンによるインターネット接続を廃止した後のユーザ対応および医学サブセンターの運用に
     関する問題点と改善策についての会議,センター会議,プロファイル初期化,WindowsXPの新規install,
     鍋島と本庄間のキャンパス間接続の変更調整中,医学部附属図書館の「固定パソコン端末」現状を報告,
     医学サブセンターの今後の運用改善方策についての話し合い,教授用XPのImageのクローン作成,購入依頼書作成,
    「定期保守による電子メールサーバの一時停止について」アナウンス作成,病院内学内LAN問い合わせ対応,
     医療情報部用のパソコンのHDD再初期化とHDD抹消,図書館文献サービス検索トラブル問い合わせ対応,
     センター打ち合わせ,logのrotationの変更,IMPのエラーの修正、アドレス帳、メール送受信のテスト,
     作業のため医学部のぺージを別サーバへ同期,Bigmail(4G)の退避,IMP-bigmail(600M)の動作確認,
     fedora2、FreeBSD5.3beta3、Netscape7.1(XP、MacOSX)のミラー,AntiViruus2004のインストール,
     ウィルスセキュリティについて問い合わせ対応,工事依頼書作成
9/10 Webページの管理IDとパスワードの申請対応,医学サブセンターの運用問題について会議,プロファイル初期化,
    「定期保守による電子メール，Webサーバの一時停止について」アナウンス,ネットワークプリンタ設定(3台),
     運用委員会に出席,医療情報部へ貸し出し用のパソコンをWindowsXP+SP2にUpdate,eduproxyのテスト,
     図書館固定IP用のproxyの自動設定スクリプトのテスト,Scienceの電子ジャーナル用でプロクシ自動設定変更,
     ホームページのPHPへの変更作業,FreeBSDkernelUpdate,worldUpdate,IMPの更新,Q＆A掲示板作成,
     病院ユーザからIMPトラブル対応,メールが送信できないトラブル対応,学生スキャナの使い方の質問,
     ホームページ更新(Webmailのページ),ネットワークプリンタに接続されているパソコンの設定(11台),
     外科助手室のネットワーク調査,ネットワーク接続,NortonAntiVirusインストール(2台),
     アドレスについての問い合わせ対応,学内アナウンス文書の印刷と配布,財務会計・購入依頼先の変更,
     財務会計・工事依頼書、購入依頼書の作成
9/13 無線ＬＡＮの運用テストのための環境整備,インターネット接続(3件),プロファイル初期化,ML設定変更,
     ネットワーク接続についての問い合わせ対応,H16年度予算(校費)入力,購入依頼書(封筒)作成,
     uvupdate設定変更,eduproxyサーバ再起動,IMPサーバの更新準備作業,アドレス帳の追加などの動作検証,
     メール送受信、bigmail(600MB)などでの動作確認,EDUドメインにあるアカウントのメール整理,
     教授用パソコンのHD認識不可能の為調査,ネットワークプリンタIPアドレス変更の調査と連絡(4件),
     スキャナの使い方の質問対応
9/14 無線LAN動作確認テスト,SunWSで行っている対外ルータを撤去するための対策としの調査依頼,Mappingの確認,
     ネットワークプリンタ調査と連絡(4件),NortonAntiVirus2004のCloneCD作成,ウィルス駆除(Welchia),
     完全抹消インストール,MicrosoftActiveSyncインストール,図書館プリンタートラブル対応,データ移動作業,
     ネットワーク接続について問い合わせ対応(2件),購入依頼書削除,MacOSXUpdate,無線LANのMACアドレス登録,



     再インストール用WindowsXP+SP2CD作成(2枚),図書館の固定IPの端末の調査,緊急用CDの作成,
     プロファイル初期化,samba設定変更,アクセス制限修正
9/15 院内のインターネット環境の運用管理業務(当面の措置と将来計画)について会議,エラーメールの連絡,
     Sun WSで行っている対外ルータを撤去するための対策について調査回答,NortonAntiVirusインストール,
     ネットワークプリンタ接続(パソコン設定),図書館(サイエンス)端末の確認,メールボックスの調査,
     メンテナンス時のメールの確認,ネットワーク接続問い合わせ対応,bigmailの調査,サーバ更新作業,
     InterscanVersionUp準備作業,メールサーバVersionUp準備作業,amavisd-newのVersionUp,sendmailmilter変更,
     IMP動作検証のためのサーバの移動とセットアップ,検証用ネットワークの構築(Mail、DNS、IMPサーバ）
9/16 センター会議,ノートPCの無線LANで動作確認,病院内の研究者用LANの運用管理体制について話し合い,
     ネットワークトラブル対応,AntiVirusスキャン,ユーザーIDとパスワード問い合わせ対応(2件),
     スキャナー問い合わせ対応,OfficeXPインストール,ネットワーク接続問い合わせ対応(2件),購入依頼書作成,
     IPアドレス申請受付,プロファイル初期化,インターネット接続,IMPログインエラー対応,
     パスワード問い合わせ対応,病院端末の問い合わせ対応(2件),DHCPサーバについての問い合わせ対応,
     ネットワークプリンタの連絡(2件),ML設定変更,医学部のPHPのページの暫定的処理,MacOSXUpdate,
     パスワード初期化,IMPでloginトラブル対応,logの調査,ソフトウェアアップデート,MLの質問対応
9/17 ネットワークトラブル対応(3件),Spyware駆除についての問い合わせ対応,メール受信トラブル対応,
     ネットワークプリンタ接続,ネットワークプリンタの問い合わせ対応(2件),LAN管理室片付け手伝い,
     プロファイル初期化,OutlookExpressのトラブル対応,mailboxlistの変更,blacklist登録(67件),
     amavisd.conf設定変更,virusalertのHTML化,総合分析実験センターログイントラブル対応,BANNEDの処理,
     MLmembers追加(2名),WindowsXPUpdate,無線LAN動作検証
9/21 メールサーバの復旧作業,Q＆A掲示板作成,メール受信トラブル対応(15件),メールサーバ障害対応,
     ログインメッセージに関する問い合わせ対応,ネットワークプリンタ接続(プリンタ設定),
     図書館(サイエンス)登録画面確認,無線LANのテスト,ユーザIDとパスワード問い合わせ対応(2件),
     インターネット接続,ログオンメッセージ掲載,InternetSecurity2004のインストール,プロファイル初期化,
     ネットワーク障害報告作成,購入依頼書の作成
9/22 メールトラブル対応,ネットワークトラブル対応,無線LANのテスト,NortonAntiVirus貸し出し,
     ネットワークプリンタのIPアドレス連絡(2件),ネットワークプリンタ設定,パソコン設定(2台),
     IPアドレス申請,プロファイル初期化,Q＆A掲示板作成
9/24 「キャンパス情報ネットワーク調査」に対する鍋島キャンパスの資料を作成,財務会計購入依頼先の作成,
     H16年度予算(校費)入力,インターネット接続,学会用アカウントについて問い合わせ対応,メール設定,
     スキャナの使い方の問い合わせ対応,Q＆Aに対する返信,プロファイル初期化,IPアドレス管理表の整理,
     無線LANのテスト
9/27 医学部トップページのWhat'sNewの更新トラブルを担当業者に調査依頼,プリンタの修理(紙詰まり),
     病院の端末でメールトラブル問い合わせ対応,電子メール利用登録通知の問い合わせ対応(3件),
     ユーザIDとパスワード問い合わせ対応,IPアドレス申請の問い合わせ対応,ホームページ移行作業,
     ネットワークプリンタ接続(3台),IPアドレスのトラブルについての対応
9/28 「ルータ構成の変更によるネットワークの一時停止について」通知文書作成,メーリングリスト脱退手続き,
     無線LANのテスト,ネットワークプリンタ調査,メールの設定ミス連絡,IPアドレス申請(2件),
     メールが送信トラブル問い合わせ対応,医学部HP写真使用についての問い合わせ対応,サーバ更新作業,
     メールアドレス登録についての問い合わせ対応
9/29 メールの「To:」ヘッダ偽造に関する質問対応,電子ジャーナル検索優先端末の設定トラブル調査依頼,
     ルータ設定変更作業に立ち会い,図書館の端末トラブル対応,質問への回答メール作成,メール設定,
     メールの送信エラー対応,インターネット接続
9/30 センター会議,医学部HPの範囲についての問い合わせ対応,保健管理センターのHPのデータの入れ替え,
     ウイルスチェックサーバの確認のために仮マニュアルを作成,業者との定例システム打ち合わせ会議,
     医学部外へのネットワークがトラブル（不通）調査,メール送信エラー対応,メール接続,
     プロファイル初期化,ウイルスチェックサーバのディスク書き込みエラーが発生対応について話し合い,
     無線LANについての問い合わせ対応,ホームページ問い合わせ対応,後期授業日程表を作成

2004.10
10/1  メールサーバ統合の打ち合わせ,アナウンス文作成と配布,10月分の新規ユーザ登録と通知書を発行,
      インターネット接続,NortonAntiVirus2004貸し出し,プロファイル初期化,Antivirusサーバの動作検証(2件),
      メールの送信トラブル対応,センター打ち合わせ,Netscreen設定変更
10/2  Antivirusサーバのディスク障害対応,新Antivirusサーバの動作検証,MXの変更と動作検証(3件)
10/3  Antivirusサーバのディスク障害対応,障害partitionの緊急移動,ユーザ登録,MXの変更と動作検証,
      smtpサーバの変更作業,新Antivirusサーバの動作検証
10/4  IPアドレス申請,ウイルス駆除,MLメール受信テスト,メール問い合わせ,パスワード問い合わせ対応,
      プロファイル初期化(2件),インターネット接続,学内アナウンス配布,Webmail設定変更動作検証(本庄用),
      メール送信トラブル対応,セコムの扉開閉設定変更,hotmailのテスト,メールのテスト,ホームページ製作,
      ウィルス(Spyware)駆除,operaインストール,Antivirusサーバのディスク障害対応,新規パスワード文書配布
10/5  システム打ち合わせ,ユーザ情報データベース修正,Webサーバ用のDNS登録,ログオンメッセージ問い合わせ,
      プロファイル初期化(3件),メールの送信エラー対応,メーリングリスト作成問い合わせ対応,MLの変更(19件),
      NortonGhostのブートディスク作成,教授用パソコン初期化,WindowsXP ServicePack2のCD確認,
      パソコンUpdate,Antivirusサーバのディスク障害対応,bootdevice変更,SquirrelMailサーバの構築,
      バックアップ用AntiVurusサーバ構築(HDDのみ)



10/6  ポート情報設定,事務のMLの問い合わせ対応,メール設定,メーリングリスト問い合わせ対応,
      ログオンメッセージ削除,パスワード問い合わせ,Internet Securityインストール,ネットワークトラブル対応
10/7  センター会議,メール送信エラー対応,医学サブセンター運用マニュアル作成,プロファイル初期化,
      インターネット接続,ログオンメッセージ掲載,ネットワークプリンタの追加,プリンタエラー対応,
      ユーザ登録(4件)
10/8  メーリングリスト問い合わせ対応,パスワードの問い合わせ対応,財務会計・経費精算申請書,
      管理人用メールアドレスのパスワードの問い合わせ対応,メーリングリストエラーの対処,
      ホームページ更新,アカウント申請の問い合わせ対応,パスワード初期化(3件),メーリングリスト登録,
      運用会議,MLアドレス変更,メールAlias設定変更,MLメンバー変更,apacheの設定変更,
      ホームページの更新の問い合わせ対応,IMPのアドレス帳の問題の修正とテスト,exportsの変更,
      アドレス帳のデータべースの一元化,添付メールのサイズの問い合わせ対応,IMP3のフルダンプ,
      IMPに本庄用のIMAPSとPOPS追加,nmailのpoppassdのインストールと設定,IMPパスワード変更機能追加,
      hordeの設定追加,MX変更,AntiVirusサーバの再構築
10/12 HP修正,メール送信エラー対応,アカウント作成,ユーザ登録,購入依頼書作成,ログオンメッセージ掲載,
      エラーメールの連絡(3件),学生のディスク領域の一時的設定変更,プロファイル初期化,
      パスワード問い合わせ対応,ログオンメッセージ掲載,IMPVersionUp準備作業,greylist動作検証,
      ソフトウェアインストール作業(Solaris9)
10/13 登録スクリプト作成,WG会議,財務会計・予算入力,メールアドレス問い合わせ対応,ダイヤルアップ接続,
      セキュリティチェック作業(Solaris9),Solaris9patchinstall,不要なサービスの停止,IMPVersionUp,
      IMPのアドレス帳の不具合修正,Solaris8Interscanのクローンの作成,ソフトインストール
10/14 ユーザ登録,センター会議,passwdとshadow作成と登録,無線LANマニュアル作成,購入依頼書作成,
      プロファイル初期化(2件),パスワード問い合わせ対応(2件),WG会議,メールが受信エラー,IMPのテスト,
      proxyサーバのテスト,エラーメールの対処,WindowsUpdate,予備原稿作成,IMP文字化け対応,
      病院内学内LAN問い合わせ対応,WindowsXPUpdate(6台),Windows2000Update,DNSとMX変更(2件),
      Solaris9 9_recomenmed Installclaster,MLメンバー追加と変更(2件),IMPアドレス帳移行作業と動作検証,
      WindowsXPSP2セキュリティ更新プログラム適用時のトラブル対応
10/15 DNS登録,アナウンス文書作成,メール送信エラー対応,メーリングリストエラーメール対処,
      WindowsとMacのUpdate,IMPの動作確認,mailのテスト,文書作成,IMP文字化け修正,IMPの二重化,
      Greylist動作検証,IMPアドレス帳の移行テスト,ポリシー設定追加(3件),mailman設定変更(2件)
10/18 WG会議,HPの修正,新IPアドレス使用確認,common問い合わせ対応,IPアドレス申請受付,
      ユーザIDとパスワードの問い合わせ対応,プロファイル初期化(2件),アナウンス原稿作成,
      インターネット接続,エラーメールの対処,IMP問い合わせ対応,IMPの確認作業,IMPサーバの構築,
      webmailの本庄用の変更作業(2台)
10/19 eduproxyサーバ障害対応,メール移動用スクリプト,DNS登録,IMP設定変更,greylist動作検証,
      ML設定変更と動作検証,IMAPSとPOPS対応作業,proxyの自動設定の変更,MLの変更作業
10/19 アナウンス配布,MACアドレス調査,無線LANの接続,IPアドレスの申請受付,文書配布,IMP設定変更,
      NortonAntiVirus2004貸し出し,IMPの動作確認,@cc.saga-u.ac.jpでの動作確認,ML設定変更,
      メール移動用script,DNS登録,greylist動作検証,メールの動作確認,proxyの自動設定の変更
10/20 Webページ表示エラー対応,ユーザ登録,財務会計・H16年度予算(4月～9月)確認,エラーメールの対処,
      メールサーバ移行のHP作成,メールサーバ移行テスト,@cc.saga-u.ac.jpでの動作確認,
      ネットワークプリンタのIPアドレスの問い合わせ対応,メーリングリストエラーの対処,
      IPアドレス申請受付,無線LANユーザ登録(2名),メールサーバユーザ登録,メールサーバ統合作業準備
10/21 メールサーバ移行の資料作成,WG会議,無線LANカード動作確認,メールサーバversionup準備作業(2台),
      無線LANカードWLI-CB-G54の動作再検証(10件),webmailPOPSとIMAPS対応修正動作検証,
      IMPサーバversionup準備作業(2台),NortonAntiVirus2004貸し出し,メールエラー問い合わせ対応,
      webmailの機能修正作業(SSL対応)
10/22 アナウンス原稿作成,common問い合わせ対応,ユーザIDとパスワード問い合わせ対応,メール設定,
      プロファイル初期化,NIS作成,Windows2000Update(無線LAN)(2台),無線LANWindows2000動作検証(2件),
      無線LANWindowsXP動作検証(2件),無線LANカスタムインストーラー動作検証,ML作成,スキャナー使い方対応,
      旧IMPサーバディスク障害対応
10/25 WG会議,ログオンメッセージ削除,メール設定変更,セコムのデータ更新・カード変更,マニュアル修正,
      同窓会HPの問い合わせ対応,内部DNS登録,Interscanversionup準備作業(事前の動作検証など),
      sendmailversionup,パスワード再初期化,MLメンバー追加,メールサーバのバージョンアップの準備作業
10/26 転送設定の確認,プリンタ問い合わせ対応,パスワード問い合わせ対応,versionup準備,
      無線LANインストール(2台),MACアドレス登録(2件),ぺージ更新,サーバ室掃除,メールサーバ統合準備作業
10/27 プロキシの設定,無線LANマニュアル作成,メールの設定,ネットワークプリンタの問い合わせ対応,
      Webmailのテスト,メールサーバ統合作業(12名),メールサーバ統合準備作業
10/28 センター会議,SecureW2インストール,WG会議,UID重複の確認(5件),インターネット接続,
      アナウンス文書作成,財務会計・購入依頼書作成,インターネット接続,メールサーバ統合打ち合わせ
10/29 IPアドレス設定,メール移行ユーザリスト作成,アナウンス文書作成,学生初期化(プロファイル)(3件),
      プリンタ故障対応,新種ウィルス対応

2004.11
11/1  アクセス制限の設定,WG会議,新種ウィルス情報掲載,QandA投函通知掲載,メールエラー対応,spam対策,
      インターネット・メール設定,Virus対策,greylist設定,停電作業準備,新AntiVirusサーバの動作検証



11/2  セコムデータの更新,職員メールアドレス一覧修正,メールサーバ統合のアナウンス文作成,
      プロファイル初期化
11/4  WG会議,初期パスワードの登録通知提出,アナウンス文作成,LANの接続、IPアドレス対応,
      インターネット接続,メール設定,Apacheのversionup,PHPのversionup,11/7の停電作業の準備,
      greylistのテスト運用準備,無線LANユーザ登録(3件),停電作業準備(15台),DHCP移動準備VLANの確認,
      WWWサーバVersionUp準備作業
11/5  メールサーバの障害,IMPのアドレス対応,メールの設定,停電作業,ネットワーク障害対応,
      WWWサーバのversionup,webmailサーバのversionup
11/8  WG会議,ネットワーク障害報告,メール設定,アナウンス文作成,プロファイル初期化,WWWサーバ障害対応,
      ホームページの問い合わせ対応,メールサーバ障害対応,webmailサーバのversionup,FreeBSD5.3 CD作成2枚,
      blacklist登録,MacOSXUpdate,ML作成,spam対策(2件)
11/9  登録通知書の発行,アナウンス文作成,パスワード問い合わせ対応,メール設定,HDD障害対応,
      IMPアドレス帳回復,通知メールのスクリプト変更とテスト,FreeBSDkernelのupdate,ML作成
11/10 アナウンス原稿作成,財務会計・購入依頼書作成,プリンタ接続(3台),ウィルス情報掲載
11/11 センター会議,WG会議,アナウンス原稿作成,grelistのテスト運用準備作業,メール再送テスト,
      IMP動作検証,squirrelmail動作検証,学外向けサーバ(情報メディア活用支援室)の開放ポートの質問対応,
      データベース構築
11/12 grelistのテスト運用,openssl、apache、php、mysqlのversionup,FreBSD5.3versionup準備作業,
      統合作業の原稿修正,spam対策,メール再送テスト
11/15 医学部のML修正,パスワード配布,ウィルスに問い合わせ対応,WG会議,転送設定(3件),
　　　WindowsXP+SP2のupdate,Firefoxのinstall(2件),無線カメラ設定,サーバ室の清掃,スクリプト変更テスト,
      apacheのupdate,SSHサーバ障害対応,ftpサーバ障害対応,メールサーバ統合作業
11/16 コンピュータ実習室運用設定,IMPの調整作業,squirelmailの調整作業,データベースサーバの調整作業,
      サーバ室の清掃,スクリプト変更テスト,学生トラブル対応,CGIの説明,メールサーバ統合作業,
      webmailサーバ調整作業
11/17 Windowsサーバ用の登録データの作成と登録,ウィルス対策,メールサーバ統合準備作業,
      IMPパスワード変更,WINXP+SPを2クローン作成,転送設定確認(2件),メール配信リスト確認作業(206件),
      スクリプト変更,ユーザID重複確認
11/18 メールサーバ移行ツール作成,ディスク領域の制限対応,「統合作業完了メール原稿」の修正案作成,
      メールサーバ統合準備作業,WebmailサーバIPアドレス変更作業,DNS登録作業,ウィルス対策,部屋の掃除,
      IMP移動作業,センターTV会議
11/19 VirtualHost設定(2件)
11/22 WG会議,プロファイル初期化,財務会計・購入依頼書作成,メールサーバ統合の文書作成,
      メールアカウントの確認,パスワードエラー対応,メインセンターへ初期化依頼,ウィルス情報掲載
11/24 アナウンス原稿(案)作成,メールサーバ統合の文書作成,メールアカウントの確認,
      メール受信エラー対応,パスワード問い合わせ対応,ウィルス対策,スパム対策
11/25 メールの移行のリスト作成,メールサーバ変更の設定,ホームページ申請,財務会計・購入依頼書作成,
      H16年度予算入力,メール統合作業(181名),メールサーバのバージョンアップ準備作業
11/26 学生ユーザの移行対応表作成,IPアドレス申請,メール遅配の問い合わせ対応,MLメンバー登録,
      メールの設定対応,netscreenの設定追加,サーバの負荷分散作業
11/29 メールサーバー変更の問い合わせ対応,H16年度予算入力,ウィルス対策,スパム対策
11/30 メールの送信エラー対応

2004.12
12/1  ログオンメッセージ掲載,プロファイル初期化,IPアドレス申請,メール転送設定,エラーメール対応
12/2  センター会議,メールサーバの移行ツールの動作検証,ホームページ問い合わせ対応,メール受信エラー対応
12/3  メールアカウントの申請依頼対応,メールサーバのエラー対応
12/7  医学サブセンター紹介記事の校正,ユーザリスト作成,ホームページ修正,インターネット接続
12/8  メーリングリストのメンバー確認,MLのメンバーの追加・削除,メールサーバ移行のマニュアル作成
12/9  MLメンバー追加
12/10 センターミーティング,WG会議,Q＆A投稿,メール受信エラー対応,メーリングリストの問い合わせ対応
12/13 ML追加登録,プロファイル初期化
12/14 ホームページ移動作業の案内,メール転送設定,MLメンバー変更,病院のサーバのエラー対応
12/15 メールサーバ変更のアナウンス,新種ウィルス情報掲載,インターネット接続
12/16 センター会議,smtpサーバ変更,ログオンメッセージ掲載,センター利用許可書配布,セコムデータの更新,
      ホームページ移動作業,メールのExpire
12/17 移行ツールのチェック,UpToDateのライセンス変更,ホームページ移動作業
12/20 WG会議,CBT環境設定,ホームページ移動作業
12/21 Q＆A掲載,ネットワーク障害報告,UpToDateのライセンス申請書を作成,ホームページ移動作業
12/22 メールサーバ設定(2件),UpToDateのライセンス申請書作成,ウィルス情報掲載,メール転送設定,
      メールサーバと統合作業(学生・大学院生988名),ホームページ移動作業
12/24 メールサーバの設定
12/27 メールサーバの設定変更(2件),ログオンメッセージに掲示,無線LANマニュアルの整備
12/28 ネットワーク障害報告作成,無線LAN公開準備作業,医学中央雑誌の環境設定マニュアル作成



12/31 Interscanトラブル対応

2005.1
1/4  IPアドレス申請,AntiVirusサーバ切り替え(2台),UPSのinstallと動作確認
1/5  ユーザ登録(3名),第3段階ユーザリスト確認,UPSのinstall動作確認,学外からのメール送受信の対応
1/6  センター会議,WG会議,法律データベースのアカウント情報説明,ML登録,Interscanversionup(2台),
     AntiVirusサーバ切り替え(2台),WindowsXP障害対応
1/7  メールサーバ設定変更,無線LANの設定(2件),ThunderbirdとFirefoxのinstall,WindowsUpdate(2件),
     Internet Securityのinstall(2件),WindowsXP障害対応,TV会議用IPアドレス発行,ホームページユーザ登録
1/8  学外でのメール使用について対応
1/9  学外でのメール使用について対応,ホームページ移動作業(2件)
1/11 メールアドレスの確認,UpToDateの更新ライセンス契約,無線LANを使うためにWepキーの確認,
     H16年度予算作成,LAN・メール設定対応,サーバ統合の現職者確認,メールの問い合わせ対応,
     ディスク使用量確認,Interscanのversionup,バックアップ用メールサーバのソフトウェア更新
1/12 サーバ統合の現職者確認,研究生・学生サーバ設定変更の対応,無線LANの質問対応(2件),無線LAN登録,
     SmartUPSのWakeupCapacity変更(4台),UPS動作検証(4台),WindoowsUpdate(3台),MacOSXのUpdate,
     無線LAN問い合わせ対応,xsupplicant,ntp設定,旧Webサーバ停止,旧ntpサーバ停止,旧sendmail停止,
     部屋の掃除,fmlのinstallと設定,ML登録(2件),emのinstall,HDD障害対応
1/13 スキャナ設置,会計検査,LANの接続・メール設定(外科助手室),メーリングリスト問い合せ対応,
     コンピュータ実習室の予約受付,wordについての問い合わせ対応,現職員確認作業,サーバー変更作業対応,
     AirMacのIE設定,WindowsXPのUpdate,MacOSXUpdate,ML作成の質問対応,greylist設定変更,mail同期
1/14 コンピュータ実習室の環境整備の準備作業,メールサーバの移行の第3段階ユーザリスト作成,
     購入依頼書作成,H16年度予算作成,メールサーバ変更設定,メールサーバ統合のユーザ確認,
     コンピュータ実習室CBTの起動確認,統合以後のウェブメールの問い合わせ,Webmail使用方法の説明
1/17 移行の第3段階ユーザリスト配信,WG会議,メールの削除依頼,アドレスの問い合わせ対応,
     ユーザIDの問い合わせ対応,IPアドレスの申請の問い合わせ対応,メーリングリスト利用方法,
     ホームページのアクセスカウンタ追加,IPアドレス申請,MACアドレス申請,ディスク使用量オーバーの通告,
     削除メールの回復作業,メールの受信トラブル対応,FreeBSD 5.3-p5のkernelの構築,
     Opera7.54u1のインストール(2台),MacOSXpantherのクローン作成,MacOSXのゾーンが見えない障害の調査
1/18 CBT試験,サーバ移行の第2グループ転送設定,CBT試験のためログイン,図書館プリンタ修理,
     メールの送受信トラブル対応,アドレスの問い合わせ対応,メールのテスト,メールサーバ変更設定,
     メール受信トラブル対応,プロキシ設定,ユーザIDとパスワード問い合わせ対応,FreeBSD-5.3のinstall,
     非常勤のID申請方法について対応,FreeBSD 5.3-p5のkernelの構築,メールの転送設定,メールの設定,
     メールの遅配の対応(本庄→医学部),Outlook2003のメールの送受信のトラブル対応,
     無線LANのインストール(1台),FreeBSD5.3での無線LANの質問への対応
1/19 アナウンス原稿案を作成,ホームページアクセスカウンタの問い合せ対応,学生がログインできない対応,
     医学中央雑誌検索対応,第3段階の移行ユーザリストの確認
1/20 センター会議,サーバマシンの構築のスケジュール話し合い,アナウンス原稿最終案を作成,パスワードの変更,
     メール設定,パソコンの共有設定,yahooMLのトラブル対応,メール送信トラブル対応,ML作成,
     メールサーバ設定変更(2件),プロファイル初期化,メインセンターユーザIDとパスワードの質問対応,
     電子ジャーナル閲覧のためのプロキシ設定,無線LANの質問対応
1/21 スキャナの利用状況確認,メールソフトの設定依頼,AntiVirusのインストール,プリンタトラブル対応,
     ラベル作成,無線LANのユーザ登録(2名)
1/24 投稿許可の設定,メールサーバ統合作業のアナウンス原稿作成,ユーザID変更,メールサーバ統合の原稿作成,
     ログオンメッセージ作成,メーリングリスト問い合わせ対応,メール受信エラー対応,ホームページ設定方法,
     WG会議
1/25 Webマニュアルを更新,重複ユーザ確認し,アナウンス原稿確定,パソコンの共有設定,財務会計・予算作成,
     メールの送受信エラー対応
1/26 ログオンメッセージ掲示,パスワードの問い合わせ対応,プロキシ設定の問い合わせ対応,
     第3段階移行ユーザリストの確認作業,除外者の転送設定,med-allの質問対応,ユーザ登録情報の確認,
     Webサーバへのftpのトラブル対応
1/27 Webメール利用の対応,登録通知書の宛先訂正,メールサーバ統合jpeg掲示,第3段階移行作業(410名),
     med-allのmember追加,MLの説明,サーバ設定の問い合わせ対応,SSLの問い合わせ対応,サーバ設定依頼,
     パスワード変更の問い合わせ対応,パスワード初期化依頼
1/28 メールサーバ統合に伴うアドレス変更の問い合わせ対応,パスワード初期化依頼,サーバ変更の問い合わせ対応
1/31 WG会議,電子ジャーナルのエラー対応,Webメール対応,パスワード初期化依頼(7件),サーバ変更設定,
     パスワード変更エラー対応

2005.2
2/1  アナウンス原稿(案)を作成,「高等学校における情報処理教育の現状」の講演出席,DHCPサーバの調査,
     パスワードの再初期化依頼,パスワード変更エラー(3件),ユーザID変更希望の問い合わせ対応,
     Webmailの問い合わせ対応(利用の仕方等),メールソフトの設定変更(2件),Webmailトラブル対応,
     プリンタの故障対応(図書館),メールトラブル対応(3件),利用許可書の確認利用許可書の再発行
2/2  メールサーバ統合トラブル対応,ログオンメッセージに掲載,メールサーバ等の保守のためのアナウンス,



     メールサーバ統合ユーザのチェックリストを作成,統合作業対象者以外の人への説明,
     サーバー変更トラブル対応(2件),電子ジャーナルトラブル対応,メールトラブル対応(2件),
     WebMailer利用の質問対応,パスワード変更エラー対応,ログオンエラー対応(2件)
2/3  センター会議,医学部のサーバリストを作成指示,医学部独自のユーザ登録に必要なデータ項目の書式を作成,
     メールの仕組みや弱点などについて説明,ハードディスクトラブル対応,サーバ変更設定の問い合わせ対応,
     学生quotaオーバー対応,メール設定変更,メールトラブル対応(2件)
2/4  AntiVirusソフトの貸し出の追加掲載依頼,パスワード変更について問い合わせ対応,
     WG会議,パスワード変更エラー対応,病院の学内LANについて問い合わせ対応,メールトラブル対応(2件)
2/7  メールサーバ統合についての質問対応,IMPサーバ構築の質問への対応,WindowsXPのHDD障害対応,
     ネットワークプリンタ接続対応,sslのチェックについての質問対応,メールトラブル対応,
     パスワード初期化(2件),メーリングリストの申請方法について対応,AntiVirusの貸し出し,
     パスワードの変更エラー対応,メールサーバリプレース作業準備
2/8  ウイルス感染調査,ホームページの修正依頼対応,メーリングリスト追加,WindowsXPのHDD障害対応,
     第4グループのメールサーバ統合のユーザリストについて,IMPサーバ構築の質問への対応,
     メールサーバのAntiVirusソフトの見積メール作成,サーバ室のシステム異常検査を業者依頼,
     医学中央雑誌トラブル対応,メールサーバリプレース作業準備
2/9 「教員基礎情報の編集マニュアル」暫定版としてアクセスできるよう作成,りす1サーバのSSL証明書作成,
    「教員基礎情報の編集マニュアル」まとめ，メインセンターに送付,メールサーバリプレース作業,
     サーバのFiremwareUpdate
2/10 センター会議,「パスワード「忘れ」に関する注意」というアナウンス原稿(案)作成,
    「医学部メールサーバの停止計画について」というアナウンス原稿(案)作成,ユーザIDの変更要望対応,
    「教員基礎情報の編集マニュアル」の準備作業について学術情報処理センターの進捗状況を説明,
     メールサーバのSSL証明書作成,WebmailサーバのSSL証明書作成3件,メールサーバ変更トラブル対応,
     ネットワークプリンタトラブル対応,IPアドレスの申請,メールアドレスの問い合わせ対応,パスワード初期化
2/11 メールサーバのSSLの動作確認
2/12 WebmailメールサーバのSSL証明書作成
2/14 キャッシュサーバについて業者に問い合わせ,MLについてに質問対応,ホームページの更新,
     メールトラブル対応(2件),利用申請書の再発行依頼,ネットワーク接続,パソコンが起動トラブル対応,
     センターニュースについての問い合わせ対応
2/15 WG会議,研究者データベース調査,医学部のサーバ一覧作成,Webmailサーバの動作検証,メールの設定,
     ホームページ更新(2件),メールソフトの設定変更,利用申請書の再発行依頼,パスワードの変更確認,
     メーリングリストの追加,スキャナ接続
2/16 JPNICの登録情報の更新,「ネットワーク情報」についてJPNICに問い合わせ対応,業者対応,無線LAN接続,
     IPアドレスの申請,AntiVirusサーバのソフトウェア500ユーザライセンス購入,メールトラブル対応,
     アンチウィルスの貸し出し,H17年度国家試験プール問題収集のためのWebページの修正依頼対応,
     WebMailer利用問い合わせ対応,ホームページの申請,メーリングリストの申請
2/17 センター会議,業者対応,ディスク容量と空き容量についての質問対応,med-allのmember追加,
     メール移行に伴うメールソフト変更方法,メールサーバ移行の第4グループのユーザを確定,MLの説明,
     「メールサーバのメインセンターへの統合について」アナウンスを作成,新メールサーバのgroupの修正,
     メールソフトの設定変更,パスワードの確認,パソコンのフリーズ対応,パスワード初期化,
     メールトラブル対応(2件)
2/18 オンラインでの「ネットワーク情報」の更新について再度JPNICに問い合わせ,AntiVirus貸し出し,
     ホームページにログインエラーの対応,第4移行ユーザ利用許可書配布,利用許可書の所属確認,
     購入依頼書作成,H16年度予算入力,WebmailメールサーバのSSL証明書作成
2/20 第４次ユーザ移行作業の確認
2/21 WG会議,第4グループのユーザから削除した登録通知書回収(6人),無線LAN接続,購入依頼書作成,
     国家試験用プール問題を集めるWebページで，提出先のメールアドレス変更,メールソフトの変更設定,
     WebMailer利用方法問い合わせ対応,医学部のユーザIDとパスワードの問い合わせ対応,メールの設定
2/22 「学生便覧」の原稿の確認,統合後の利用者も従来からのインタフェースをもったIMPの利用について,
     無線LANの受付Webページの文字コード指定修正,旧アドレスの使用期間の問い合わせ対応,
     Webmailログインエラー対応,教授用パソコンソフトの問い合わせ対応,パスワードの苦情対応,
     Webmailの問い合わせ対応
2/23 Webメールのページを修正,医療情報部のWEBMAIL GATEWAYのページ修正,Webmail利用問い合わせ対応,
    「パスワード忘れに対する注意」のアナウンス,サーバ移行の第4グループへの最終通知メール内容を確定,
     ホームページ修正,第4次ユーザ移行作業の確認作業,メールトラブル対応,パスワードの変更エラー対応,
     統合作業の延期の確認,プリンタ設定
2/24 センター会議,転送設定依頼対応,メールサーバ統合作業(427名),メールトラブル対応(2件),ML作成(5件),
     パスワード変更エラー(2件),サーバ設定変更対応(3件),プリンタトラブル対応,AntiVirus貸し出し,
     WebMailer利用問い合わせ対応
2/25 MLのメンバーリストの更新と削除管理のためのプログラムを作成,ML作成(2件)
2/26 WebmailメールサーバのSSL証明書作成(2件),ML作成(3件)
2/28 センター会議,転送設定解除,Disc quota exceeded2件,postdiaryの設定と動作検証,
     WindwosXPのHDDワイプ,サーバ変更の問い合わせ対応,ユーザIDとパスワードの問い合わせ対応
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